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  ما راھنمای ھای اجتماعی و اصول رسانھ
اخیـر، بـر چگـونگی تعامـل اعضـاي       هاي در سال 2هاي اجتماعی و شبکه 1ي اجتماعیها رسانه فراگیر شدن

در مـورد چگـونگی   هاي زیـادي   پرسش NAاعضاي . اشته استگذاي  انجمن ما تأثیرات چشمگیر و گسترده
در را هـاي مفصـلی    بحـث ، و ایـن موضـوع   اند مطرح کرده هاي اجتماعی شبکهدر این  رعایت اصول انجمن

هـا،   تلفیقی است از نکات برآمده از آن بحثاین جزوة خدماتی، . برانگیخت 2010کنفرانس خدمات جهانی 
هدف ما تأیید یا تشویق استفاده . هاي اجتماعی هاي اعضا در مورد شبکه ها و داده روش کارآمدترینبه همراه 
کـه  پاسخی است به این واقعیت صرفاً بلکه  ،هاي اجتماعی نیست یک از شبکه هاي اجتماعی یا هیچ از رسانه

ي فـراوان بـراي   ها به درخواست ؛ و همچنین پاسخی استکنند بسیاري از اعضا از چنین امکاناتی استفاده می
    . هاي اجتماعی در پرتو سنت گمنامی راهنمایی و روشنگري در مورد چگونگی استفادة مسئولانه از رسانه

پـردازد، ولـی اصـول     می» سطح مطبوعات، رادیو، و فیلمدر «مشخصاً به حضور ما هر چند سنت یازدهم 
فـلان همکـار یـا    براي . نیز به کار بست عهجامبا  ارتباط توان در مورد خیلی از سطوح دیگرِ این سنت را می

مـورد  شـاید تنهـا    3وگوي اینترنتی داند، رفتار ما در تالارهاي گفت نمی NAعضو خانواده که چیزي در مورد 
اي اجتماعی، مخصوصاً تعامـل  ه هاي شبکه 4گاه وب ما درهر یک از هاي فردي  فعالیت. باشد NAبرخورد با 

، ممکن است گویاي خیلـی چیزهـا در مـورد مـا در مقـام یـک       ي اینترنتیها گاه وبما با سایر اعضا در این 
کاربسـتن اصـول راهنمـاي مـا و      ارائۀ توضـیحاتی در مـورد بـه    ،مقصود از این جزوة خدماتی .انجمن باشد

هـاي   گـاه  وبهـاي اجتمـاعی و    گیري آگاهانه به هنگام استفاده از رسانه همچنین کمک به اعضا براي تصمیم
میل، جلسات  اي شاملهاي ارتباطات الکترونیک،  این جزوه قرار نیست تمام شکل .هاي اجتماعی است هشبک

بـراي اطلاعـات   . گیـرد را در بـر   هاي شخصی 5نوشت ها و وب گاه لاین، و وب وگوي آن هاي گفت یا صفحه
 کتـاب یا فصـل دهـم   ، چگونگی عملکردتوانید به مطلب مربوط به سنت یازدهم در کتاب پایه و  تر، می بیش

بـا  . تمـاس بگیریـد   NAرجوع کنید یا با خدمات جهانی » آوري اینترنت فن«با عنوان  راهنماي روابط عمومی
بـه کـار رفتـه در ایـن جـزوه ممکـن اسـت         اصـطلاحات ، آوري اطلاعـات  فـن در  اتتغییر توجه به سرعت

با این همه، امید ما تنها تبیـین بعضـی از   . گذشته یا محدود به یک شبکۀ اجتماعی خاص به نظر برسد تاریخ
کارگیري اصـول مـا اسـتفاده     بهاز هاي عینی  ها در مقام نمونه هاي رایج و کارآمدي است که بتوان از آن رویه
  . کرد

  
  »... رادیو و فیلم در سطح مطبوعات،...«

همیشـه  خط مشی روابط عمومی ما بنا بر اصل جاذبـه اسـت تـا تبلیـغ؛ مـا بایـد       «: گوید سنت یازدهم ما می
هـا در مـورد    یکی از نخستین پرسش» .یو و فیلم حفظ کنیمدگمنامی شخصی خود را در سطح مطبوعات، را
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بـد نیسـت   . گیرد یـا نـه   ها را هم در بر می هاي اجتماعی این است که آیا سنت یازدهم این نوع رسانه شبکه
هـاي   اشاره کنیم که سنت یازدهم پیش از فراگیر شدن استفاده از تلویزیون نوشته شده است، با این همه واژه

بر همـین اسـاس، بـه    . رسانۀ تلویزیون نیز تعمیم دادبه پذیر هست که بتوان آن را  این سنت آن قدر انعطاف
هـاي   ن را در مـورد شـکل  ار رفته در این سنت آن قدر عمومیت دارند که بتـوان آ هاي به ک واژهرسد  نظر می

     .هاي اجتماعی از جمله اینترنت، و مشخصاً شبکههم صادق دانست؛  اي جدید رسانه
شـاید انـدکی    هـاي اجتمـاعی   مبحـث اینترنـت و مشخصـاً شـبکه    با این همه، از منظر سنت یازدهم مـا،  

هـاي کـاملاً بـاز و     گـاه  ی به اطلاعات در اینترنت بسیار متفـاوت اسـت؛ از وب  سطح دسترس. تر باشد پیچیده
. لازم اسـت  6گذرواژهها  که براي ورود به آناختصاصی  کاملاًهاي  گاه وبدسترسی براي عموم گرفته تا  قابل

روزنامۀ فلان اي در  در بعضی موارد، اطلاعات ارسالی به اینترنت به اندازة یک مثلاً برنامۀ تلویزیونی یا مقاله
تر شـبیه فرسـتادن    محلی براي همه قابل دسترسی است؛ و در مواردي هم به اشتراك گذاشتن اطلاعات بیش

  .استاز دوستان یا اعضاي خانواده نامه براي گروهی محدود 
مـا در   تـک  تک، رعایت رهنمودهایی که در سنت یازدهم ما آمده مستلزم دقت نکتهبا در نظر گرفتن این 
براي بعضی از اعضا بـه اشـتراك گذاشـتن    . مان براي عموم مردم است هاي اینترنتی میزان آشکار بودن تعامل

سـنت یـازدهم بـه مـا گوشـزد      دسترسی اهمیتی نـدارد، امـا    اطلاعات شخصی به شکلی بسیار آشکار و قابل
آید، اعتبار برنامۀ بهبـودي مـا ممکـن اسـت تحـت تـأثیر        پیش می NAموضوع عضویت در وقتی که کند  می

مـان   شاید ما مشکلی نداشته باشیم که اعضـاي خـانواده، دوسـتان و همکـاران    . قرار گیرد NAاعمال اعضاي 
عمـومی بایـد مراقـب معرفـی خـود در مقـام        ترنتیاینبفهمند معتاد در حال بهبودي هستیم، اما در تالارهاي 

بـه مـا هشـدار داده     چگـونگی عملکـرد  در مطلب مربوط به سنت یـازدهم در  . اعضاي معتادان گمنام باشیم
هاي عمومی در معرض دید عموم قـرار   هنگامی که ما از طریق مطبوعات، رادیو، فیلم و سایر رسانه«شود  می
  ».ی خود را حفظ کنیمگیریم، باید همیشه گمنامی شخص می

هـاي   هـاي شـبکه   گـاه  وبهـاي مـا در    هـا و تعامـل   مان نباشیم، فعالیت اگر مراقب حفظ گمنامی شخصی
از  احتمالی آیندهتصویري که اعضاي  برو  باشدمعتادان گمنام معرف  به چشم دیگراناجتماعی ممکن است 

راهنمـایی   NAهمچنین کسانی که ممکن است معتـادان را بـه   تأثیر نامطلوبی بگذارد؛  ،کنند پیدا میانجمن ما 
اهمیـت  » دار ورسـم  اسم«شاید بعضی از ما تصور کنیم این نوع گمنامی فقط در مورد اعضاي مشهور یا . کنند

ما هر جـا بـرویم، همیشـه تـا حـدودي      «: آمده چگونگی عملکرددر سنت یازدهم در . دارد، اما چنین نیست
مـا بـا   » .تأثیر جذابی بگذاریم نه این کـه مایـۀ سـرافکندگی شـویم    خواهد  مان می دلما ... هستیم NAمعرف 

خواسته یا ناخواسته حکم نمایندة این انجمن را پیدا خواهیم کرد، و تمـام   ،NAدر  نما آشکار کردن عضویت
  .نسبت داده شود NAاشتباه به کل  بهرفتارها یا نظرهاي شخصی ما ممکن است 
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ما این است که معتادانی که هنوز در مسیر بهبـودي   اینترنتی هاي پیامدهاي ناخواستۀ فعالیتیکی دیگر از 
فـرد   7در نمایۀ NA به مربوط اطلاعات گذاشتنِبه معناي  NAنیستند ممکن است به تصور این که پیوستن به 

بـه همـین   . ا کننـد دافعه پید NAهاي اجتماعی و در معرض دید دوستان و خانواده است، نسبت به  در شبکه
هاي اجتماعی ممکن است در ذهـن متخصصـان و سـایر کسـانی کـه       هاي شبکه گاه وبصورت، رفتار ما در 

رازداري اعضـا   و خصوصـی حریم حفظ  NAبفرستند این تصور را ایجاد کند که  NAتوانند معتادان را به  می
 NAدار شدن اعتبـار   ست به خدشهتوجهی به سنت یازدهم ممکن ا ، بیصورتدر هر دو . گیرد را جدي نمی

 جلـب معتـادان جویـاي بهبـودي     بـراي ما  جهت در قابلیت ممکن است بی، که این هم به نوبۀ خود بینجامد
  .خلل ایجاد کند

میزان آشکار بـودن  « :ستها اینتوانیم از خود بپرسیم  می مان اینترنتیهاي  در هنگام تعاملهایی که  پرسش
» ؟وگوي اختصاصـی  در یک تالار گفتمن در این رسانه چه قدر است؟ آیا در معرض دید همگان هستم، یا 

ی گـاه  وبهایی با توجه به بعضی عوامل ممکن است متفاوت باشد؛ عواملی مانند نوع  چنین پرسشپاسخ به 
خاص مقدور باشـد یـا    گاه وباست در آن که ممکن  8خصوصیکنیم و تنظیمات حریم  که از آن استفاده می

   .    نباشد
  

  خود ما و دیگران حریم خصوصی و گمنامیِ
دهنـد کـه کـاربر     هاي اجتماعی سطوح گوناگونی از حریم خصوصـی و امنیـت ارائـه مـی     هاي شبکه گاه وب
یـا بـا   / دیگر وکه براي ارتباط با یک NAاعضاي بهتر است آن دست از . ها را تنظیم کند تواند تا حدي آن می

 موجودتنظیمات حریم خصوصی نحوة  بر ،کنند ها استفاده می گاه وباز این  NAبیرون از  دوستانِو خانواده 
تعـدادي  را در قالب  9هاي تماس طرفها امکان مرتب کردن  گاه وبضی از بع. مسلط شوندها  گاه وبدر این 

د شـو  به اشتراك گذاشـته مـی   گاه وبکه در آن  چیزهاییو سایر  مطالبدهند، بنابراین  می بندي دستهیا  گروه
تواننـد مطمـئن باشـند     با تنظیم مناسب حریم خصوصی، اعضا می. تنها براي افراد خاصی قابل مشاهده است

 NAتنها براي سایر اعضاي  10روزرسانی وضعیت ها، رویدادها، و به مثل عکس NAمربوط به  هاي مضمونکه 
مـان بـا همکـاران،     ، از تعـاملات NAهایمان را با دوسـتان   توانیم تعامل ترتیب، میبه این . قابل مشاهده است

هـاي مختلـف    گـاه  وببا این همه، از آن جا که مـدیران   .نگه داریمجدا  NA خانواده، یا سایر افراد خارج از
را  گـاه  وبهیچ هشداري یا با یک هشدار کوچک تنظیمـات امنیتـی و حـریم خصوصـی      توانند بی اغلب می

هـا پرهیـز    گاه وببه این  NAدهند از فرستادن مطالب مربوط به  ترجیح می NAتغییر بدهند، بسیار از اعضاي 
  .کنند

تنظیم وضعیت امنیتی شخصی شروع بسیار خوبی براي حفظ حریم و گمنامی شخصـی اسـت، ولـی مـا     
هایی  ع مطالب، نظرها یا عکسدقت در نو. باید در مورد چگونگی تعامل با سایر اعضا نیز دقت داشته باشیم
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گذاریم بسیار مهم است چون ممکن اسـت تنظیمـات    هاي شخصی سایر اعضا به اشتراك می 11که روي برگه
یا  ،تري داشته باشند غیرعضو بیش هاي تماسِ دیگري باشد، یا طرف شکلها به  امنیتی آنحریم خصوصی یا 

نام یک عضو بـه عکسـی از فـلان     زدن 12برچسبثلاً م. شکل دیگري به اشتراك بگذارندبه شان را  اطلاعات
 هایش از بـین ببـرد چـون    شاگرد ممکن است گمنامی او را نزد اعضاي خانواده یا همکاران یا هم NAرویداد 

دیگران را به سمت عکـس یـا   توجه ممکن است در شبکۀ آن فرد منتشر شود و  خوردگی آن برچسب اعلام
 خصوصـی علاوه بر این، اگر تنظیمات حریم  .اند باخبر نبوده ود آناز وجهایی جلب کند که  مجموعه عکس

ممکن اسـت   NAهمه بتوانند ببینند، فرستادن عکسی از یک رویداد را فرد طوري باشد که اطلاعات نمایۀ او 
  .گمنامی این فرد را نزد عموم مردم بشکند

مطالـب و  ، احتیـاط در اشـاره بـه اعتیـاد و بهبـودي در      هر طور باشـد  خود ما خصوصیتنظیمات حریم 
. هاي سایر اعضا، از احتمال شکستن ناخواستۀ گمنامی سـایر اعضـا خواهـد کاسـت     ارسالی به برگه هاينظر

هـا   بـا آن  مـدام  گـاه  وبدوستان صمیمی یا کسانی کـه در یـک    خصوصیممکن است ما از تنظیمات حریم 
هـا و مطالـب    تی خبر نداریم، بهتر است فرض را بر این بگذاریم کـه عکـس  اما وق ؛تعامل داریم باخبر باشیم

کـه  مـورد  ایـن   درکنـد کـه خـود مـا      فرقی نمـی . ارسالی به نمایۀ سایر اعضا براي عموم قابل مشاهده است
داریـم؛ در هـر حـال سـنت      نظريباخبرند یا نه چه  NAمان از عضویت ما در   خانواده، دوستان، و همکاران

ما باید همیشه گمنامی شخصی خود را در سطح مطبوعـات، رادیـو و فـیلم    «کند که  ه ما گوشزد مییازدهم ب
مان رعایـت کنـیم؛ چـه گمنـامی      اینترنتیهاي  تک ما مسئول هستیم که گمنامی را در فعالیت تک» .حفظ کنیم

کـه مسـئول برگـزاري    هـایی   بد نیست کمیته. ها در اینترنت تعامل داریم فردي، چه گمنامی اعضایی که با آن
براي خواندن در آن رویداد تنظیم، و در آن لزوم دقت در حفـظ گمنـامی    اي اطلاعیه هستند، NAرویدادهاي 

ایـن یـک نمونـه از چنـین     . هاي مربوط به آن رویداد را به اعضـا گوشـزد کننـد    در زمینۀ اطلاعات و عکس
         :  هایی است اطلاعیه

 NAپذیریم که گرفتن عکس و ویدیو در رویـدادهاي   ـ ما می  اجتماعی هاي ها، ویدیوها، و رسانه عکس
هـاي   کنیم این امر مغایرتی با سنت ما تصور نمی. هاي اجتماعی امري است معمول ها به شبکه و ارسال آن

و در  خوشـی خـود اعضـا باشـد     مایـۀ دل صـرفاً   هاها و ویـدیو  این عکس در صورتی که ،ما داشته باشد
، NAها و ویدیوهایتان از این رویداد  اما در مورد به اشتراك گذاشتن عکس. گیردنمعرض دید عموم قرار 

 تر در این مـورد، لطفـاً   براي اطلاعات بیش. لطفاً اصول راهنماي انجمن و گمنامی دیگران را رعایت کنید
  . دمراجعه کنی هاي اجتماعی و اصول راهنماي ما رسانه خدماتیبه جزوة 

  
  NAخدمات  ارتباطات اینترنتی دراستفاده از ابزارهاي 



 5 

را در تسـهیل   اینترنتـی در نقـاط مختلـف جهـان، اسـتفاده از امکانـات       NAهـاي خـدماتی    بسیاري از هیئت
کارکرد این ابزارها و امکانات اغلب به صورت . دانند تر بین اعضا مفید می تر و همکاري بیش ارتباطات وسیع

و  شـدگان ممکـن اسـت    ها فقط براي دعوت در آن حضورکه است  اختصاصیوگوي  گفتي مجازتالارهاي 
منـد فـراهم    گزاران مورد اعتماد و اعضاي علاقـه  امکان ارتباطات داخلی سریع و قابل اطمینان را بین خدمت

ایـن شـکل از ارتباطـات نیـز، دقـت در نحـوة برقـراري و         در اینترنتـی براي استفاده از هر نوع ابزار . کند می
اندازي چنین  و راه یافتنگزاران مورد اعتمادي که مسئولیت  خدمت. هایی مهم است پیکربندي چنین سرویس

ها، اسـناد، و سـایر    حاصل شود که ارتباطاطمینان  انجام دهند تاتوانند اقدامات لازم را  ابزارهایی را دارند می
و اعضایی باشد کـه مجـوز یـا     NAگزاران مورد اعتماد  ط قابل مشاهده یا دسترسی براي خدمتاطلاعات فق

هاي خدماتی باید دقت کنند تا بین ضرورت حفظ حـریم خصوصـی    هیئت. لازم را در اختیار دارند گذرواژة
مجـازي را   وگوي مند باید فرصت حضور در تالارهاي گفت و گمنامی، و این امر لازم که تمام اعضاي علاقه

هـاي اجتمـاعی تشـکیل     واسـطۀ شـبکه   که گروهـی بـه  هم هنگامی  .پیدا کنند، نوعی تعادل به وجود بیاورند
اهمیـت   شود، اطمینان یافتن از این که عکس و نام کامل اعضاي گروه براي عموم قابـل مشـاهده نیسـت    می

هایی دارد که بر اثـر آن، ممکـن    از اتفاقتوجه و دقت در تنظیم این ابزارها تأثیر بسیار زیادي در پرهیز  .دارد
 آشـکار است گمنامی اعضا شکسته یا سایر اطلاعات خصوصی مربوط به امور خدماتی بـراي عمـوم مـردم    

  .شود
شاید به نظر برسد که . توان در نظر گرفت در مورد دعوت افراد به رویدادها، ملاحظات دیگري را هم می

بسیار خوبی براي انتشـار اخبـار در مـورد رویـدادهاي مختلـف بـین       هاي اجتماعی گزینۀ  هاي شبکه گاه وب
و دعـوت   13هاي رویـداد  ها، در ایجاد برگه گاه وبایر موارد استفاده از این اما همچون سهستند،  NAاعضاي 

تر موارد، صرف فرستادن دعوت به رویداد براي یک  در بیش. هاي لازم را به عمل آورد اعضا نیز باید احتیاط
در بعضـی مـوارد اطلاعـات مربـوط بـه یـک       . عضو شاید حریم خصوصی یا گمنامی او را به خطر نینـدازد 

آن داده شود که او بـه دعـوت بـه     ي فرد نمایش14ها فعالیت فیدنمایه یا در موقعی رویداد ممکن است فقط 
هـا   گذاري خود را طوري تعیین کنند که این فرستاده اعضا شاید بتوانند تنظیمات اشتراك. رویداد پاسخ بدهد

  .هایشان نشود فعالیت فیدوارد 
ها آگـاهی نداشـته باشـند، بنـابراین      با این همه، شاید همۀ اعضا از این تنظیمات یا نحوة مرتب کردن آن

گزاران مورد اعتماد در هنگام ایجاد یـک رویـداد باعـث خواهـد شـد احتمـال شکسـته شـدن          دمتدقت خ
استفاده نکـردن از نـام   . غیرعمدي گمنامی اعضا نزد دوستان، خانواده و همکاران غیرانجمنی آنان پایین بیاید

NA ثلاً ایجاد رویـدادي بـا   م. شود انجام داد در عنوان یک رویداد، یکی از اقداماتی است که در این زمینه می
در  NAنیـک   پیـک «در یک شبکۀ اجتماعی، شاید بهتـر از نامیـدن آن بـا عبـارت     » نیک در پارك پیک«عنوان 
که ممکـن اسـت بـه     گاه وبها در ابزار ایجاد رویداد در آن  در این زمینه پیدا کردن سایر گزینه. باشد» پارك
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عـلاوه بـر ایـن،    . وتی درآورد، کارسـاز خواهـد بـود   یـا دع ـ  اختصاصیکمک آن بتوان رویداد را به صورت 
ظیمات حریم خصوصی را طوري تعیین کنند که فقط کسانی کـه بـه آن   نشاید بتوانند ت ایجادکنندگان رویداد

   .شدگان را ببینند دهندگان یا دعوت دهند بتوانند فهرست پاسخ رویداد پاسخ می
  

  حقوق انحصاري و مسائل مربوط به NA هاي نشان
ها  نشانآید، موضوع استفاده از  هاي اجتماعی پیش می هاي شبکه گاه وبدر مورد  مسئلۀ دیگري که هر از گاه

و مطالب انحصـاري   ها نشاندستورالعمل استفاده از . است NAها در انحصار  و مطالبی است که حق نشر آن
NA  سپاري مایملک معنوي انجمن نامۀ امانت پیمان«در«  هـاي   گـروه  .تشریح شده اسـتNA  هـاي   و کمیتـه
هـا را در بـولتن    باید قوانین خاصی را رعایت کنند کـه آن  NAبراي استفاده از علائم انحصاري  NAشدة  ثبت

اعضا ـ و افراد خـارج از   . توان دید می NAکاربرد داخلی مایملک معنوي ، یعنی NAمایملک معنوي  1شماره 
NA   شدة  تجاري ثبت علائمـ مجاز به استفاده ازNA  هاي نشانشامل NA   معتـادان گمنـام  «وحتی نام کامـل «

معمـولاً  ). معتـادان گمنـام درسـت کنـد     مثلاً درست نیست که یک عضو، در اینترنت گروهی با نـام (نیستند 
 کنند نیت بدي ندارند، اما متأسـفانه وقتـی   استفاده می NAکسانی که از نام معتادان گمنام یا علائم انحصاري 

کنند، این کار اغلب تأثیر نـامطلوبی   درست می NAانحصاري  علائماي با استفاده از  اعضا برگه، گروه یا نمایه
نامـۀ   را بر خلاف قوانینی کـه در پیمـان   NAهاي  ها، متن گاه وبگذارد؛ همچنین هنگامی که بعضی  می NAبر 

ارجـاع   NAتوان به خـدمات جهـانی    رد را میهر گونه سئوالی در این موا. کنند سپاري آمده بازنشر می امانت
    .   داد
  

  و گمنامی در اینترنت خصوصیحریم  رهنمودهایی براي حفظ
شـوید و حسـاب   مسـلط  کنید  ها استفاده می هاي اجتماعی که از آن هاي شبکه گاه وبامنیتی  هاي مشخصهبر 

این امکـان   گاه وببراي مثال، اگر آن . تان را طوري تنظیم کنید که اصول گمنامی در آن رعایت شود کاربري
بندي و قابلیت مشاهدة مطالب ارسالی را بـه   تان را در قالب چند فهرست دسته دهد که دوستان را به شما می

به این ترتیـب، اگـر مـثلاً یـک فهرسـت      . بگیرید ها محدود کنید، از این مشخصه بهره بعضی از این فهرست
هـا یـا مطالـب     عکـس توانیـد   ، و یک فهرست اعضاي خانواده داشته باشـید، مـی  NAهمکاران، یک فهرست 

      .بکنید NAرا محدود به فهرست  NAمربوط به 
 دهیـد و سـعی کنیـد عنـاوین    بهاي رویداد دقـت بـه خـرج     ها و برگه گذاري مجموعه عکس در مورد نام

هـا در رویـدادي    ها انتخاب کنید تا مشخصـاً معلـوم نباشـد عکـس     شرح ها و براي مجموعه عکس يتر کلی

                                                
 سپاري مایملک معنوي انجمن  نامۀ امانت پیمان]Fellowship Intellectual Property Trust (FIPT) [اند  هایی را که به توضیح آن پرداخته و بولتن

  .ببینید http://www.na.org/?ID=legal-bulletins-fiptلاین در  توانید به صورت آن می
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هـا   آن ةکـه مشـاهد   هـایی  مجموعه عکـس این نکته مخصوصاً در مورد رعایت . اند گرفته شده NAمربوط به 
عـدتاً عنـوان   قا» شـهر فـلان  آخـر هفتـۀ گذشـته در    «مـثلاً  . ممکـن اسـت اهمیـت دارد    تري براي افراد بیش

هاي رویداد هـم صـدق    همین نکته در مورد برگه. »شهر فلاندر  NAاي  همایش منطقه«تري است تا  مناسب
توانند به صورت الکترونیکی به آن پاسخ بدهنـد و در نتیجـه ممکـن اسـت      کند؛ رویدادهایی که اعضا می می

گـذاري، یـا در صـورت امکـان اسـتفاده از رویـدادهاي        نـام دقـت در  . براي غیراعضا هم قابل مشاهده باشد
  .کند کمک میشان  گمنامینگه داشتن  در محفوظاعضا  به، اختصاصی

ممکـن اسـت اعضـا    . دقت به خرج دهیـد  گذارید می NAمطالب اعضاي  زیرکه هم  هایی 15نظردر مورد 
اشـد و آن را بـه صـورت    نداشـته ب  NAرا طوري تنظیم کنند که اشارة مشخصـی بـه    NAمطالب نامرتبط با 

بنـابراین درسـت نیسـت کـه زیـر چنـین مطـالبی،        . شان بفرستند گسترده براي دوستان، خانواده، و همکاران
  .بگذارید NAهاي مرتبط با اعتیاد یا  نظر

آیا در قـاب تصـویر   . زمینه قرار دارد به هنگام عکس گرفتن، دقت کنید که چه چیزي و چه کسی در پس
خواهیـد ایـن عکـس را بـه      عکسش در اینترنت منتشر شود قرار ندارد؟ اگر مـی  یستراضی نشما کسی که 

که ممکن اسـت نشـان    NAهاي  منتشر کنید، آیا علائم و اعلان NAتر و نه فقط براي اعضاي  صورت عمومی
گیریـد کـه قصـد     زمینه قرار ندارد؟ اگر دارید عکسی مـی  گرفته شده در پس NAبدهد عکس در یک رویداد 

اشـکالی  «هاي اجتماعی منتشر کنید، از تمام کسانی که در قاب تصویر هسـتند بپرسـید    آن را در شبکه دارید
همواره به خواست تمـام کسـانی   » منتشر کنم؟] نام آن شبکۀ اجتماعی را بگویید[ندارد من این عکس را در 

ر شخصاً اطمینـان داریـد   دهند در عکس یا مطلب ارسالی شما نباشند احترام بگذارید، حتی اگ که ترجیح می
  .اید حفظ خواهد شد ها به دلیل ترتیبات امنیتی دیگري که اتخاذ کرده که گمنامی آن

به نظر برسند برچسب نزنیـد، مخصوصـاً    NAهایی که ممکن است مرتبط با  افراد را به عکسنام در کل، 
آن فـرد در مـورد گمنـامی    دانیـد   ایـد، و نمـی   موقعی که سطح امنیتی آن مجموعـه عکـس را تنظـیم نکـرده    

ممکن است به افراد امکان جـدا کـردن    ها گاه وب بعضی. هاي اجتماعی چه نظري دارد اش در شبکه شخصی
خـورده   ها مستلزم تأییـد فـرد برچسـب    در آن  ها را بدهند یا آشکار شدن برچسب از عکسشان  نامبرچسب 

  .دخود به عکس برچسب بزنبه اختیار مش را نا هر کسباشد، اما بهترین کار ممکن است که اجازه بدهید 
هـاي   هـاي شـبکه   گـاه  وبکنند، و از  محدود می NAبعضی افراد فهرست دوستان خود را فقط به اعضاي 

این رویکرد تا موقعی که شما گمنـامی  . کنند استفاده می NAفقط و فقط براي تعامل و ارتباط درون اجتماعی 
ان رعایت کنید، به صورت چشـمگیري از مشـکلات مربـوط بـه گمنـامی      ت هاي اینترنتی دیگران را در تعامل

را  تـان های خواهد کاست، مخصوصاً اگر تنظیمات حریم خصوصی شما طوري باشد که اجازة بازنشر عکـس 
به این ترتیب، ما خواهیم توانست در رعایت رهنمودهاي سنت یازدهم بکوشیم، سنتی کـه  . به دیگران ندهد
 .آورنـده قـرار گیـرد    شـخص پیـام  تأثیر ممکن است تا حد زیادي تحت  NAاعتبار پیام «کند  به ما گوشزد می



 8 

هـاي عمـومی در معـرض دیـد عمـوم قـرار        هنگامی که ما از طریق مطبوعات، رادیو، فـیلم و سـایر رسـانه   
   )، سنت یازدهمچگونگی عملکرد(» .گیریم، باید همیشه گمنامی شخصی خود را حفظ کنیم می
  

  نتیجه
دهد ایـن تالارهـاي مجـازي در حکـم      هاي اجتماعی نشان می ها و شبکه استفادة گستردة انجمن ما از رسانه

امکـان  . مـؤثر واقـع شـود    NAتر بین اعضـاي   تواند در تسهیل ارتباطات و تعاملات وسیع منبعی است که می
در اختیـار   اي وسـیله یکدیگر، اي با سایر معتادان در حال بهبودي و مشارکت متقابل در بهبودي  ارتباط شبکه

با این همـه، بعضـی از اعضـا ممکـن     . را اعتلا بخشند NAگذارد تا رابطۀ خود با انجمن  بسیاري از اعضا می
هـاي اینترنتـی خـود را بـه      پوشی یـا تعامـل   هاي اجتماعی چشم کلی از استفاده از شبکه است ترجیح دهند به

و گمنـامی و   NAاقعی که ممکـن اسـت تصـویر عمـومی از     در مو. نیستند محدود کنند NAکسانی که عضو 
خواهنـد از ایـن امکانـات     اعضـایی کـه مـی   دار شود، بسیار مهم است که  ما خدشه يحریم خصوصی اعضا

چنـین هـدفی مـؤثر واقـع      در این جـزوه ما امیدواریم . استفاده کنند، دقت بسیاري در این کار به خرج دهند
  .دشو

    
  .سازد، گمنامی امري حیاتی است انجمن ما که بهبودي فردي را ممکن میبراي دوام  :1سوتیتر ص 

  ، سنت یازدهمچگونگی عملکرد
گمنامی شخصـی خـود   باید بر جاذبه است تا تبلیغ؛ ما همیشه بنا خط مشی روابط عمومی ما : 3سوتیتر ص 

  .را در سطح مطبوعات، رادیو و فیلم حفظ کنیم
  سنت یازده

ما در مقام عضـو مسـئول   . گذارد تأثیر می NAها و اعمال ما بر برنامۀ بهبودي و انجمن  حرف :5سوتیتر ص 
NAخواهد تأثیر جذابی بگذاریم نه این که مایۀ سرافکندگی شویم مان می ، دل.  

  ، سنت یازدهم    چگونگی عملکرد
  
   

  
                                                

1. Social media  
2. Social network  
3. Online forum 
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5. Weblog  
6. Password  
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8. Privacy settings  
9. Contacts  
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10. Status  
11. Page  
12. Tag  
13. Event pages  
14. Activity feed  
15. Comment  


